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Vyzva k podani nabidky

(véetné zadavaci dokumentace)

Zadavatel si Vas dovoluje vyzvat k podani nabidky na plnéni vefejné zakazky malého rozsahu.
V souladu s ustanovenim § 27 a § 31 zakona &. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek,
v platném znéni (dale jen ,,zakon“), neni tato vefejna zakazka zaddvana postupem podle zékona.
V pfipadé odkazi na zékon v této Vyzvé zadavatel pouze analogicky pouZiva ustanoveni zakona.

Tato vetejnd zakéazka je zadavana pomoci certifikovaného elektronického nastroje E-ZAK (déle
také ,profil zadavatele*) dostupného na https://zakazky.eru.cz. Zadavaci dokumentace bude
poskytovana elektronicky, neomezenym a pfimym dalkovym pfistupem (na internetu)

v elektronickém nastroji E-ZAK.

Ndzev verejné zakdzky (ddle jen ,,VZ*)

Dodévka sluZeb monitoringu médii 2017

~ Druh pln'én‘iy vefejné zakazky: sluzba

A. Identifikalni udaje zadavatele:

U¥edni ndzev zadavatele: Ceska republika — Energeticky regulaéni tad

Sidlo: Masarykovo namésti 91/5, 586 01 Jihlava

IC: 708 94 451

DIC: neni platcem DPH

Osoba oprdvnénd jednat za zadavatele: Mgr. Vladimir Cemny, feditel odboru kancelate
predsedkyné

Telefon / e-mail osoby opravnéné jednat za zadav.: +420 255 715 574 / vladimir.cerny@eru.cz

Kontakini osoba ve véci VZ: Mgr. Pavel Holas, odborny rada

Telefon / e-mail kontakini osoby: +420 564 578 625/pavel.holas@eru.cz

B. Predmeét VZ (strucny popis, pocet):

Monitoring médif, véetn¢ archivace a vyhledavaciho systému zprav, nepravidelné medialni analyzy.
Vysledkem zadavaciho Fizeni bude uzavieni smlouvy s jednim dodavatelem.

C. Specifikace - popis pfedmétu VZ (konkrétni parametry predmétu VZ, polozek VZ):

1. Dodavka systému na monitoring médii, ktery pokryje $iroké spektrum periodického tisku,
zpravodajskych a publicistickych pofada televizniho a rozhlasového vysilani, pFispévka
internetovych serveri a ptednich zpravodajskych agentur (CTK, Reuters, poptipadé dalsich)
na ¢eském trhu.
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a)

b)

Monitoring musi zahrnovat vSechny celostatné Sifené deniky, magaziny relevantni
vzhledem k piisobnosti zadavatele, viechny celorepublikové vysilané televizni kanaly,
st&Zejni rozhlasové stanice (CRo, Frekvence 1, Evropa 2, Radio Impuls aj.), zasadni
internetové zpravodajské servery v¢&. priepisi audio a audiovizualnich pfispévka
uvefejnénych na téchto (Novinky.cz, Aktualné.cz, iDNESdnes.cz, iHned.cz, Lidovky.cz
aj.).

Seznam monitorovanych zdroji bude po vzéjemné dohodé& sestaven jako dodatek ke
smlouv€ a musi byt umoznéno ho zdarma priib&Zné aktualizovat na navrh zadavatele &i
dodavatele.

Dodavatel bude automaticky a priub&Zné navrhovat monitorovani novych vyznamnych
zdrojii zadavateli v ramci svych odbornych znalosti medialniho trhu a odborné péce.

2. Zajidténi zpracovani a piedkladani vybéri z monitoringu (v elektronické podob&) ve
smluvenych terminech a v domluvenych Casech s obsahem a ve struktufe a formé
specifikované zadavatelem po pfedchozi dohodé s dodavatelem.

a)
b)

Pfredpoklada se dodavka vybéru z monitoringu na denni bazi v pracovnich dnech do
7:45 hod. rano.

Vybér z monitoringu musi projit zpracovanim analytického pracovnika dodavatele,
zejména je potieba sloucit opakujici se &i velmi podobné zpravy (typicky opisy texti
zpravodajskych agentur na dalSich serverech) a seskupit zpravy podle zékladnich témat.
V piipadé& nahrazeni prace medidlniho analytika automatickym systémem musi i tento
splfiovat dané predpoklady.

3. Soulasti dodavky bude poskytnuti pfistupu do on-line rozhrani pro monitoring, v&.
dopliikovych sluzeb.

a)
b)

c)

d)

Soucasti on-line rozhrani musi byt archivace piispévkil z monitoringu po celou dobu
trvani smlouvy.

On-line rozhrani musi obsahovat moZnost fulltextového vyhledavani v aktudlng
monitorovanych a/nebo archivovanych zpravach ve. pokrogilého filtrovani.

On-line rozhrani musi umozZnit zobrazeni zdrojové zpravy, v pfipadé tisku sken daného
¢lanku, v piipadé€ on-line médii kopie stranky (pdf apod. umozZtiujici archivaci na strang
dodavatele a opakovany pfistup i po piipadném smazani z pivodniho serveru/tlozisté),
v pfipad¢ audio a audiovizudlnich dél odkaz na zdrojové stranky a piepis, ktery bude
pfedmétem archivace.

On-line rozhrani musi zahrnovat moznosti ozna¢ovani (autor, médium, sentiment, kauza
aj.) a sluCovani zprdv pomoci tohoto oznageni, které umozni napfiklad sledovani vyvoje
reportovani o urcité kauze, ménici se piistup média &i redaktora vici zadavateli nebo
v konkrétni kauze, dohledani respondentq, ktefi komentuji dané kauzy apod.

On-line rozhrani monitoringu dodavatele umozni definici vy$§iho poltu uzivatelskych
uCtd  sindividualizovanym  filtrovanim  zobrazovanych  zprav  zachycenych
monitoringem (podmnoZina celkového monitoringu, specializace). Filtrovani bude
probihat na zakladé kli¢ovych slov a/nebo média a/nebo autora.

On-line rozhrani musi byt pouZitelné na chytrych telefonech bud’ ve formé webu
vhodného k zobrazeni na chytrych telefonech (mobilni verze webu, responsivni web
apod.) nebo prostfednictvim mobilni aplikace (v piipadé nabidky pouze mobilni
aplikace, tj. bez webu vhodného k zobrazeni na chytrych telefonech, musi byt aplikace
kompatibilni s Windows Mobile).



ENERGETICKY REGULACNI URAD
Masarykovo namésti 91/5, 586 01 Jihlava
telefon: 564 578 666 — ustfedna

Energeticky reguladnf fad e-mail: podatelna@eru.cz ~ www.eru.cz

ID datové schranky: eeuaau?

4. Je pozadovana odborné zpusobilost a personalni kapacita dodavatele pro vyhotoveni ad hoc

medialnich analyz externi komunikace ufadu ¢& konkrétnich kauz (nepravidelné)
v odpovidajici kvalité¢ a v relevantnim terminu vzhledem k obsahu konkrétni analyzy.
Relevantnim terminem se rozumi doddni analyzy do 24 hodiny u ad hoc
monitoringuw/analyzy bézného rozsahu, napf. vypis ¢lankid a analyza odpovédi respondentt
zvefejnénych béhem 1 tydne ke konkrétnimu energetickému tématu.

. Dodavatel garantuje dostupnost technické podpory v pracovnich dnech 7:00 — 21:00 hod. a

bezodkladné zahajeni feSeni ptipadnych technickych obtiZi v téchto Casech. V pripadg, ze
neni schopen dostat zékladnich povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy, zejména dodéni
kazdodenniho vybéru z monitoringu, sdim o tom bezodkladné informuje zadavatele. Pfi
feSeni obtiZzi je nutné dbat podminky, Ze kaZdodenni vybér z monitoringu musi byt
zadavateli dorulen i v pfipad& potiZi na strané dodavatele se zpozdénim nejvyse 1,5 hodiny,
a to pfinejmensim v kvalitg, které je moZné za vyvstanuvsich potizi dosadhnout.

Kéd z ¢&iselniku CPV/NIPEZ: 72310000-1 Zpracovani dat

D. Predpoklddand hodnota VZ (polozek VZ):
bez DPH: 960 000,00 K¢ / obdobi 48 mésict

E. Misto pinéni (adresa):
Energeticky regulaéni 0fad, dislokované pracovisté Praha, Partyzanska 7/1

F. Predpoklddany termin plnéni (datum):

48 mésici od podpisu smlouvy

Piedpokladany termin zahéajeni dodavky:

e duben 2017
G. Kritérium hodnoceni pro VZ:
Kritéria hodnoceni Viha
a) | Nabidkova cena celkem bez DPH (H1.) 40 %
b) | Kvalita plnéni (H2.) 60 %

H. Specifikace kritéria hodnoceni a metoda hodnoceni:

Do hodnoceni nabidek budou zafazeny vSechny nabidky, které splni podminky zadani podle
této Vyzvy a budou obsahovat nalezitosti a doklady pozadované zadavatelem v této Vyzve.

H1. Hodnoceni nabidek v kritériu a) Nabidkovi cena bez DPH

1.

Nabidkova cena bude udastnikem zadavaciho fizeni stanovena jako smluvni odména celkem za
poskytovani sluZzeb monitoringu médii po dobu 48 mésict.
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H2.

Nabidkova cena VZ musi byt stanovena jako cena nejvyse piipustna a kone&na. V nabidkové
cené musi byt jiZ zahruty veskeré rezijni ndklady ucastnika zadavaciho fizeni (dale také jen
»ucastnik*) souvisejici s plnénim predmétu VZ podie této Vyzvy.

Nabidkovou cenu bude moZné upravit pouze v souvislosti se zménou datiovych predpisa,
tykajicich se sazby DPH uplatiiované na sluzby, jez jsou predmétem této vefejné zakazky, a to
o vysi, ktera bude odpovidat takové legislativni zméné& ke dni vzniku zdanitelného plnéni.

Nabidkova cena bude ucastnikem uvedena v rozsahu ceny v K& bez DPH, sazby DPH a ceny
v K¢ v¢. DPH. DPH se pro udely této veiejné zakazky rozumi penézni &astka, jejiz vyse
odpovida vysi dan& z pfidané hodnoty vypoétené dle zékona ¢&. 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty, ve znéni pozdéjsich ptedpisti. DPH bude v nabidkach uvedena ve vysi sazby platné ke
dni podéni nabidky.

Neni-li ucastnik registrovanym platcem DPH, potom DPH nevy¢isli a skutegnost, Ze neni jejim
platcem, doloZi &estnym prohlasenim.

Jedna se o Ciseln€ vyjadfitelné kritérium, pro které ma nejvyhodnéj$i nabidka minimalni
hodnotu kritéria a tudiZ hodnocené nabidka ziska takovou bodovou hodnotu, ktera vznikne
nasobkem 100 a pomeéru hodnoty nejvyhodng&jsi nabidky k hodnocené nabidce v tomto kritériu.

Hodnoceni nabidek bude v tomto kritériu probihat podle vzorce:

Pocet bodd kritéria = (100 x nejniz8i nabidkova cena/hodnocena nabidkovd cena) x vaha
piislusného kritéria.

Hodnoceni nabidek v kritériu b) Kvalita plnéni

Dodavatel provadi kontinualni monitoring médii a u hlavnich monitorovanych zdroja, ve
smyslu bodu C 1.) této Vyzvy, automaticky zahme do monitoringu p¥ispévky (v ptipadé zprav
v textové podobé), resp. prepisy u audio a audiovizudlnich dél, a zpfistupni je prostfednictvim
on-line rozhrani monitoringu, pokud k publikaci zpravy doslo v intervalu 7:00 — 21:00 hod. v
pracovnich dnech, nasledné je zahrne do vybéru monitoringu odesilaného nasledujici pracovni
den.

Dodavatel poskytne zadavateli systém upozormnéni na zpravy zachycené kontinualnim
monitoringem hlavnich zdroji ve smyslu C 1.) této vyzvy na zakladé vyskytu kli¢ovych slov
ve formé emailu a/nebo SMS a/nebo upozornéni v mobilni aplikaci (on-line alert). Toto
upozomnéni musi umoZiiovat personalizaci podle filtrii nastavenych konkrétnim uZivatelem
(napf. podle filtrii nastavenych u uzivatelského u&tu v on-line rozhrani monitoringu).

Dodavatel disponuje vlastnim monitoringem zahrani¢nich médii a/nebo je schopen zajistit
monitoring poptavanych témat v zahrani¢nich médiich v pfiméfenych lhitich. Lhity pro
hodnoceni se tykaji poptavky témat bézného rozsahu v pracovnich dnech v &asech 7:00 — 18:00
hod. Zahrani¢nimi médii se v tomto bodé rozumi hlavni ti§téna periodika (5 nejétengjsich),
rozhlas (5 nejposlouchanéjsich), televizni vysilani (5 nejsledovanéjsich) a stéZejni zpravodajské
servery (5 nejnavStévovanégjSich) v dané zemi. Teritoridlné je za zahraniéi vtomto bodé
povazovano Uzemi EU, zejména sousedici zem& s CR a zemé& V4. Poptavka monitoringu
tématu ze zahrani¢nich médii se tyka prevazné aktualnich témat, z hlediska hodnoceni je
podstatnd historie tématu 1 — 2 roky zpétné.
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4. Dodavatel disponuje archivem zprav relevantnich z hlediska &innosti zadavatele hlavnich
monitorovanych zdrojd, ve smyslu bodu C 1.) této Vyzvy, a zpfistupni tento archiv, resp.
umozni fulltextové vyhledavani v tomto zadavateli.

5. Dodavatel zpracuje vzorovy jednorazovy (ad hoc) monitoring vztahujici se k ¢innosti ERU ze
dne 29. 11. 2016, podle kli¢ovych slov: ERU, Energeticky regula¢ni ufad, cenové rozhodnuti,
notifikace, podpora obnovitelnych zdroji, solami elektrarny, FVE, notifikaéni rozhodnuti,
MPO, Ministerstvo primyslu a obchodu, Alena Vitaskova, Jan Mladek. Dalsi klicova slova
dodavatel muze doplnit dle vlastniho uvazeni. Monitoring bude zahrovat struénou analytickou
ast, ktera shme déni za dany den v piehledné formé (napf. negativni vs. pozitivni reakce;
shrnuti vyjadfeni Gcastnikt apod.). Mezi monitorované zdroje zahme maximum z tuzemského
terestridlniho vysilani (rozhlas 1 TV), celostatné vychéazejici ti§téné deniky, zasadni internetové
servery (minimalné iDNES.cz, iHNED.cz, Novinky.cz, Aktudlné.cz, Lidovky.cz), zdroje
doplni podle vlastniho uvazeni napf. o odborné servery.

6. Dodavatel vyhledd a zpracuje souhm zprdv o podpoie solarnich elektraren, které byly
zvefejnény v hlavnich deskych médiich obdobi od 1. zai 2010 do 31. prosince 2010
v souvislosti s budouci zménou garantovanych vykupnich cen. Monitoring bude zahmovat
stru¢nou analytickou ¢ast, ktera shrne déni za dany &asovy interval v prehledné formé (napf.
negativni vs. pozitivni reakce; shrnuti vyjadieni ucastnikid apod.). Dodavatel pouzije kliCova
slova: Energeticky regulaéni ufad, ERU, Ministerstvo pramyslu a obchodu, MPO, podpora
obnovitelnych zdroji, vykupni ceny, solarni elektrarny, FVE, solarni panely, solarni parky,
Josef Fift, Martin Kocourek aj. Dalsi kliova slova dodavatel mize doplnit dle vlastniho
uvaZeni. Mezi monitorované zdroje zahrme maximum z tuzemského terestridlniho vysilani
(rozhlas i TV), celostatné vychazejici ti§téné deniky, zasadni internetové servery (minimalné
iDNES.cz, iHNED.cz, Novinky.cz, Aktualné.cz, Lidovky.cz), zdroje doplni podle vlastniho
uvazeni napt. o odborné servery.

7. Hodnoceni v kritériu , Kvalita pInéni prob&hne nasledovné:

Pro hodnoceni nabidek v tomto kritériu stanovuje zadavatel dil¢i subkritéria (viz tabulka nize)
a pii hodnoceni bude pouZito nasledujiciho klice:

Vaha
subkritéria v
Bod ramci
(subkritérium) - Hodnocena subkritéria a bodovy zisk kritéria a)
podle H2 ,wKvalita
pinéni*
v %)

Jestlize dodavatel garantuje pfepis pfispévki (zejména v pfipadé audio
a audio-vizualnich zprav):
e do 30 minut, ziska 100 bodaq,
e do | hodiny, ziska 50 bod, 25
e do 2 hodin ziska 20 bodi;
e v pripadé, kdy je garantovana lhita delsi nez 2 hodiny, ziska 0
bodil.
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Za on-line alert prostfednictvim emailu a/nebo SMS a/nebo mobilni
aplikace (v tomto bodé se povazuje aplikace za relevantni pouze tehdy,
pokud je 100% kompatibilni s Windows Mobile):

e ziska dodavatel 100 bodi, pokud garantuje upozornéni do 10
minut po uverejnéni & odvysilani zpravy,

e ziska 50 bodii, pokud garantuje upozornéni do 20 minut po 10
uverejnéni ¢i odvysilani zpravy,

e ziska 20 bodi, pokud garantuje upozornéni do 30 minut po
uverejnéni ¢i odvysilani zpravy,

e ziskd 0 bodu, pokud negarantuje upozornéni viibec nebo ho
garantuje ve lhiité delsi nez 30 minut po uvefejnéni ¢i
odvysilani zpravy.

Za zajisténi monitoringu poptavanych témat v zahraniénich médiich
dodavatel v tomto bodé ziska:

¢ 100 bodt, pokud je zahranini monitoring k vybranému
tématu schopen vyhotovit a zaslat do 3 hodin od zadani,

e 60 bodi, pokud je zahrani¢ni monitoring k vybranému tématu

Bl schopen vyhotovit a zaslat do 6 hodin od zadéni, 10

e 20 bodi, pokud je zahraniéni monitoring k vybranému tématu
schopen vyhotovit a zaslat do 24 hodin od zadani,

e 0 bodi, pokud neni zahraniéni monitoring k vybranému
tématu schopen vyhotovit a zaslat do 24 hodin od zadéni,
pripadné ho nemiiZze vyhotovit vitbec.

Za archiv relevantnich zprav z hlediska &innosti zadavatele dodavatel
v tomto bodé ziska:

e 100 bodi, pokud disponuje archivem za obdobi delsi nebo
rovno 10 letiim pied predpokladanym podpisem smlouvy,

e 60 bodi, pokud disponuje archivem za obdobi delsi nebo

4. rovno 7 letiim p¥ed predpoklddanym podpisem smlouvy, 10

e 20 bodi, pokud disponuje archivem za obdobi delsi nebo
rovno 5 letim pied predpoklddanym podpisem smlouvy,

e 0 bodi, pokud disponuje archivem za obdobi kratsi nez 5 let
pfed predpokladanym podpisem smlouvy.

e Zazpracovani vzorového jednorazového (ad hoc) monitoringu
ze dne 29. 11. 2016 dodavatel zisk4 0-100 bodi. Zptsob 25
stanoveni hodnoty je popséan nize.

Za zpracovani souhrnné zpravy o podpote solarnich elektraren
6. dodavatel ziska 0-100 bodi. Zpisob stanoveni hodnoty je 20
popsan nize.

Postup hodnoceni v ramci kritéria ,,Kvalita plnéni*:

1. U subkritéria 1-4 se jednd se o Siselné vyjadfitelné kritérium, pro které ma nejvyhodngjsi
nabidka maximalni hodnotu kritéria (soudet ziskanych hodnot za diléi subkritéria) a tudiz
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hodnocena nabidka ziska takovou bodovou hodnotu, ktera vznikne nasobkem 100 a poméru
hodnoty hodnocené nabidky k nejvyhodné;jsi nabidce v tomto kritériu.

Hodnoceni nabidek bude v subkritériu 1-4 probihat podle vzorce:

pocet bodu kritéria = (100 x hodnocena nabidka/ nejvyhodnéjsi nabidka) x véaha pfislu$ného
subkritéria ,,Kvalita plnéni“.

2. U subkritéria 5-6 se jedna o Ciselné nevyjadritelné kritérium. Hodnoceni nabidek v tomto
kritériu provede zadavatel tak, Ze sestavi pofadi nabidek od nejvyhodné&jsi k nejméné
vyhodné a pfifadi nejvyhodnéjsi nabidce 100 bodi a kazdé nasledujici nabidce piifadi
takové bodové ohodnoceni, které vyjadfuje miru splnéni dil¢iho kritéria ve vztahu k
nejvyhodné&jsi nabidce. Obdrzeny podet bodi bude nasledné vynasoben vahou kritéria.

3. Zadavatel poZaduje pro u¢ely hodnoceni v tomto subkritériu (jako podklad pro hodnoceni)
zpracovat vystup, jehoz specifikace (zadani) je uvedena vyse.

4. Vystup dle uvedeného zadani ucastnik zpracuje a piedlozi zadavateli jako souldst své
nabidky; tyto vystupy budou slouZit pro ¢ely hodnoceni nabizené kvality budouciho plnéni
vefejné zakazky.

5. Zadavatel dale stanovi parametry, podle kterych bude kvalita zpracovanych odpovédi v
ramci tohoto kritéria hodnocena:

a. odbomna, formulaéni a stylisticka urovern, srozumitelnost a piehlednost,
b. vécna spravnost a logicka provazanost,
¢. mnozstvi zachycenych zprav a monitorovanych zdroji.

Hodnoceni nabidek u subkritéria 5-6 bude probihat podle vzorce:

pocet bodu kritéria = 100 x podet bodd pfidéleny konkrétni nabidce/pocet bodi pfidéleny
nejvyhodnéjsi nabidce x vaha pfislusného subkritéria ,,Kvalita plnéni*

H3, Celkové hodnoceni nabidek

1. Celkové hodnoceni nabidek provede zadavatel tak, Zze u kazdé nabidky seéte pocet bodi obou
kritérii. Na zékladé takto stanovenych vyslednych hodnot u jednotlivych nabidek stanovi pofadi
uspésnosti jednotlivych nabidek tak, Ze jako nejispésnéj§i bude hodnocena nabidka, kterd
doséahla nejvyssi hodnoty souétu. Na zakladé sestaveného poradi zadavatel uzavie s vybranym
ucastnikem ve smyslu provedeného hodnoceni smlouvu.

2. 'V piipad¢ rovnosti celkového poétu bodi, obdrZzenych pii hodnoceni nabidek, rozhoduje vyssi
pocet bodu za kritérium hodnoceni s vys$§i véhou. V piipad€, Ze nebude mozné rozhodnout
podle ptedchozi véty, bude zadavatelem vyhodnocena nabidka podand diive jako nabidka
vitézna.

3. Pfi veskerych vypodtech a Gpravach v ramci hodnoceni budou &isla zaokrouhlovana na dvé
desetinna mista podle matematickych pravidel.

4. Celkové hodnoceni nabidek v kritériu ,, Kvalita plnéni“ probéhne podle nasledujiciho vzorce:

((bodovy zisk v kritériu a) x vaha kritéria a)) + ((bodovy zisk v kritériu b) x vaha kritéria b))

L PoZadavky na zpracovdni a ¢lenéni nabidky a pofadavky na prokdzdni zpusobilosti a kvalifikace:
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1. Utastnik zadavaciho Fizeni muzZe podat pouze jednu nabidku, kterou piedlozi v souladu
s poZadavky této Vyzvy.

2. Nabidka bude zpracovana v geském jazyce vEetné viech pfiloh a dokument.
3. Nabidka bude zpracovana a predloZena v elektronické podobé ve formatu PDF/A

4. Ukastnik zadavaciho Fizeni s nabidkou predlozi:

Ik

vyplnény Kryeci list nabidky, ktery tvori piilohu & 1 této Vyzvy podepsany osobou
opravnénou jednat jménem &i za ucastnika,

kopii_vypisu z obchodniho rejstiiku, pokud je v ndm zapsén, & vypisu z jiné obdobné
evidence, pokud je vni zapsan, nebo pisemné Cestné prohlaSeni v piipad€, Ze neni
v obchodnim rejstiiku zapsan,

3. kopii dokladu o opravnéni k podnikéni v rozsahu odpovidajicimu pfedmétu VZ,

ndvrh smlouvy v rozsahu pfilohy & 2 této Vyzvy. Zavazny text navrhu smlouvy doplni
Ulastnik pouze o udaje oznagené (podbarvené) v navrhu smlouvy & poZadované ve Vyzvé.
Navrh smlouvy bude podepsan (Ize podepsat i elektronicky) osobou opravnénou jednat
jménem ¢i za udastnika,

seznam vyznamnych sluzeb, poskytnutych ugastnikem za posledni 3 roky pied zahéjenim
zadavaciho fizeni, obdobnych jako je pfedmét VZ — minimalni pozadavek:
- 1 referen¢ni zakazka v hodnoté ptesahujici ¢astku 300 000 K& bez DPH (ve vztahu
k predmétu VZ podle bodu B. a C. této Vyzvy)
Seznam zakazek bude podepsan osobou opravnénou jednat jménem &i za Gastnika a bude
obsahovat
1) identifikaci objednatele,
2) specifikaci pfedmétu veiejné zakazky (specifikaci poskytnutych sluzeb),
3) dobu poskytnuti (min. rok a mé&sic) a
4) cenu.

Sluzby poskytnuté ucastnikem v uvedeném obdobi se povazuji za splnéné, pokud byly
v priibéhu této doby dokongeny.

Vzorové vystupy zpracované podle bodu H2/5 a H2/6 v rozsahu pfilohy ¢. 3 této Vyzvy.

J. Obchodni a platebni podminky:
1. Obchodni a platebni podminky jsou stanoveny v navrhu Smlouvy o odborné pomoci v piiloze
¢. 2 této Vyzvy.

2. Zadavatel si vyhrazuje pravo o kone¢ném znéni smlouvy dale jednat a vyZadovat jeji upfesnéni
nebo zménu, s vyjimkou zmény jakychkoliv zdvaznych podminek Vyzvy.

K. Dal$i podminky zadavatele:

1. VSechny ndklady a vydaje spojené s vypracovanim a pfedloZenim nabidky nese udastnik
zadavaciho fizeni.

2. Nabidky, které nesplni podminky této Vyzvy, budou z hodnoceni vyfazeny.
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3. Zadavatel si vyhrazuje pravo zrudit VZ malého rozsahu, a to i bez udani divodu. Dodavateli
v této souvislosti nevznika jakykoliv nirok na thradu nakladi spojenych s Ucasti v tomto

zadavacim iizeni.

4. Zadavatel si vyhrazuje pravo rozhodnuti o vyloudeni u¢astnika zadavaciho fizeni oznamit jeho
uvefejnénim na profilu zadavatele. Rozhodnuti o vyloudeni u&astnika zadavaciho fizeni se
povazuje za doruené okamzikem uvefejnéni na profilu zadavatele.

5. Zadavatel si vyhrazuje pravo uvefejnit ozndmeni o vybéru dodavatele na profilu zadavatele.
Oznémeni o vybéru dodavatele se povaZuje za doruené viem dotéenym Gcastnikiim zadavaciho
fizeni okamzikem uvefejnéni na profilu zadavatele.

6. Zadavatel nepiipousti variantni feSeni.

L. Prilohy:

1. Kryei list nabidky
2. Navrh smlouvy
3. Kritérium hodnoceni ,,Kvalita plnéni“ — dil¢i subkritéria 1-4

M. Lhata pro poddni nabidky (datum, hodina):
27.3.2017, do 10:00 hod.

N. Zpusob poddni nabidky:
V ptipadé zdjmu o tuto VZ zasilejte ve stanovené lhité nabidku na Energeticky regulacni Gfad
prostfednictvim elektronického nastroje E-ZAK.

URL adresa VZ: https://zakazky.eru.cz/vz00000253.

Mgr. Viadimir Cerny
feditel odboru kancelare predsedkyné
Energeticky regula¢ni ufad
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Ptiloha ¢. 1 k &.j. 03220-2/2017-ERU

Kryci list nabidky
na vetejnou zakazku malého rozsahu

»Dodavka sluzeb monitoringu médii 2017
zadavanou Ceskou republikou — Energetickym regulaénim tfadem
podle § 27 a § 31 zak. ¢ 134/2016 Sb., o zad4vani vefejnych zakézek, v platném znéni,

Néazev u€astnika: ...
Sidlo udastnika: ...
IC:
DG | etlher e

Statutdrni zAstUpce:  .oooviiii e

Zastupce odpovédny za jednani udastnika pro zakazku:
Jméno: e,
E-mail, telefon: ...

PenéZni Ustav: e,

Cislo U€tu: e,

Prohlaseni ugastnika:

1. Nabidka spliiuje vsechny poZadavky zadavatele, predmét plnéni verejné zakézky jsme piipraveni dodat ve
specifikaci a podle podminek uvedenych ve Vyzvé k podani nabidky.

2. Nabizeny pfedmét plnéni vefejné zakézky je v souladu s predpisy a normami platnymi pro Ceskou republiku.

3. Soutasné bereme na védomi, Ze ve smlouvé uzavirané s vybranym dodavatelem bude dodavatel zavazan
povinnosti umoZznit osobidm opravnénym k vykonu kontroly, provést kontrolu dokladii souvisejicich
s plnénim zakazky, a to po dobu danou pravnimi predpisy k jejich archivaci (zdkon & 563/1991 Sb.,
o uetnictvi, ve znéni pozd&jdich predpist, a zakon &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozd¢jsich predpisti).

Nabidkova cena za predmét plnéni v K&:
Piedmét VZ bez DPH DPH xx % véetné DPH

Monitoring médii celkem / cena za 48 mésici xxx XxX,Xx XX XXX,XX XXX XXX,XX

Cena celkem v K¢ bez DPH slovy: Xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxkorunéeskychxxhaléit

Jméno a podpis
opravnéného zdstupce ucastnika



Priloha ¢. 2 k &j. 032220-2/2017-ERU

Evid.¢. smlouvy objednatele: S/2017/ /
Evid.¢. smlouvy poskytovatele:

Smlouva o poskytovani sluzeb

Nize uvedené strany

Fesmdiemy 00000 e eess sesesenen e
(01U —
jednajici: e
bankovni spojeni: L
CisloGCtu: e
kontaktni udaje (telefon, e-mail): ...
zapsana v obchodnim rejstiiku, vedeném ...l
(dale jen ,,poskytovatel*)

a

z ¥

Ceska republika - Energeticky regulaéni iiad

se sidlem: Masarykovo namésti 91/5, 586 01 Jihlava
16: 708 94 451

Jjednajici:

bankovni spojeni:  Ceské narodni banka

¢islo uctu: 2421001/0710

kontaktni udaje (telefon, e-mail):
(déle jen ,,objednatel*)
(spole¢né téz jako ,,smluvni strany*)

uzaviraji nize uvedeného dne dle § 1746 odst. 2 zakona &. 89/2012 Sb., obcansky zakonik
(dale jen ,,ob¢ansky zakonik*), tuto smlouvu o poskytovani sluzeb (dale jen ,,smlouva®).

[ I.
Ucel

Utelem této smlouvy je poskytovani sluzby spocivajici v monitoringu médii, resp. v
informovani o zpravach v médiich poskytovatelem objednateli. Poskytovatel pro objednatele
zajisti predplatné a licenéni smlouvy objednatelem zvolenych informaénich zdroji a déle
bude pro objednatele zpracovavat a archivovat seznam relevantnich zprav.

Il
Predmét

L Na zaklad¢ této Smlouvy se Poskytovatel zavazuje poskytnout monitoring médii, a to

za podminek dohodnutych v této Smlouvé. Monitoringem médii se rozumi tyto sluzby:

a) dodéavka systému na monitoring médii, ktery pokryje $iroké spektrum periodického tisku,
zpravodajskych a publicistickych pofadi televizniho a rozhlasového vysilani, ptispévku



internetovych serverti a prednich zpravodajskych agentur (CTK, Reuters, poptipads
dalsich) na ¢eském trhu,

i

il.

1il.

Monitoring musi zahrnovat vSechny celostatné &ifené deniky, magaziny
relevantni vzhledem k pisobnosti objednatele, vsechny celorepublikové
vysilané televizni kanaly, stéZejni rozhlasové stanice (CRo, Frekvence 1,
Evropa 2, Radio Impuls aj.), zésadni intermetové zpravodajské servery vé.
prepisi audio a audiovizudlnich piispévkii uvefejnénych na téchto
(Novinky.cz, Aktualné.cz, iDNES.cz, iHNED.cz, Lidovky.cz aj.).

Seznam monitorovanych zdroji bude po vzijemné dohodé sestaven jako
dodatek ke smlouvé a musi byt umoznéno ho zdarma priib&zné aktualizovat na
navrh objednatele ¢i poskytovatele.

Poskytovatel bude automaticky a pribézné navrhovat monitorovani novych
vyznamnych zdroji vradmci svych odbornych znalosti medialniho trhu a

odborné péce.

b) Zajisténi zpracovani a predkladani vybérii z monitoringu (v elektronické podobé) ve
smluvenych terminech a v domluvenych Casech s obsahem a ve struktufe a formé
specifikované zadavatelem po ptedchozi dohodé s poskytovatelem.

5

i1

Predpoklada se dodavka vybéru z monitoringu na denni bazi v pracovnich
dnech do 7:45 hod. rano.

Vybér zmonitoringu musi projit zpracovanim analytického pracovnika
poskytovatele, zejména je potieba slouéit opakujici se & velmi podobné zpravy
(typicky opisy textd zpravodajskych agentur na dalsich serverech) a seskupit
zpravy podle zakladnich témat. V pfipadé nahrazeni prace medialniho
analytika automatickym systémem musi i tento spliiovat dané piedpoklady.

¢) soucasti dodavky bude poskytnuti piistupu do on-line rozhrani pro monitoring, vé.
doplrikovych sluzeb,

0

ik

iii.

v.

V1.

Soucasti on-line rozhrani musi byt archivace pfispévki z monitoringu po celou
dobu trvani smlouvy.
On-line rozhrani musi obsahovat moznost fulltextového vyhledavani
v aktualné monitorovanych a/nebo archivovanych zpravach v&. pokroéilého
filtrovani.
On-line rozhrani musi umoznit zobrazeni zdrojové zpravy, v piipadé tisku sken
daného ¢lanku, v pfipadé on-line médii kopie stranky (pdf apod. umoZiujici
archivaci na strané poskytovatele a opakovany piistup i po pfipadném smazini
z pivodniho serveru/tlozisté), v piipadé audio a audiovizuélnich dél odkaz na
zdrojové stranky a ptepis, ktery bude piedmétem archivace.
On-line rozhrani musi zahmovat moZnosti oznaovani (autor, médium,
sentiment, kauza aj.) a sluSovani zprav pomoci tohoto oznadeni, které umozni
napfiklad sledovani vyvoje reportovani o urdité kauze, ménici se pfistup média
¢1 redaktora vii¢i zadavateli nebo v konkrétni kauze, dohledani respondentd,
ktefi komentuji dané kauzy apod.
On-line rozhrani monitoringu umozni definici vyssiho poétu uZivatelskych
uCtd s individualizovanym filtrovanim zobrazovanych zprav zachycenych
monitoringem (podmnozina celkového monitoringu, specializace). Filtrovani
bude probihat na zakladé kli¢ovych slov a/nebo média a/nebo autora.
On-line rozhrani je pouZitelné na chytrych telefonech bud’ ve form& webu
vhodného k zobrazeni na chytrych telefonech (mobilni verze webu,
responsivni web apod.) nebo prostfednictvim mobilni aplikace (v piipadé
2



nabidky pouze mobilni aplikace, tj. bez webu vhodného k zobrazeni na
chytrych telefonech, musi byt aplikace kompatibilni s Windows Mobile).

d) poskytovatel garantuje dostupnost technické podpory v pracovnich dnech 7:00 — 21:00
hod. a bezodkladné zahajeni FeSeni pfipadnych technickych obtizi v téchto casech.
V pfipadé, Ze neni schopen dostat zakladnich povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy,
zejména dodani kazdodenniho vyb&ru z monitoringu ve smyslu bodu II. b), sam o tom
bezodkladné informuje objednatele. PH feSeni obtiZi je nutné dbat podminky, Ze
kazdodenni vybér z monitoringu ve smyslu bodu II. b) musi byt dorucen 1 v piipadé
potiZi na strané poskytovatele se zpozdénim nejvyse 1,5 hodiny, a to pfinejmen$im v
kvalite, které je mozZné za vyvstanuvsich potizi dosdhnout.

e) Upresiiujici podminky poskytovani monitoringu médii jsou uvedeny v pfiloze €. 3 této
smlouvy.

f) V pfipadé, Ze objednatel do 3 dnd poté, co obdrzi elektronickou verzi dokumentu
postupem dle bodu II. b) smlouvy pisemné namitne poskytovateli, Ze tato nevznikla na
zaklad¢ specifikaci obsaZenych v priloze ¢. 2 smlouvy anebo nepochézi ze zdroju, jejichz
seznam je prilohou &. 1 smlouvy, je poskytovatel povinen bez zbyteéného odkladu
vytéenou zavadu odstranit, ukaze-li se, Ze ji elektronicky dokument skutecné trpi.
Nebude-li zdvada v tomto terminu odstranéna, je objednatel oprdvnén pfiméfené snizit
odmeénu nebo od smlouvy odstoupit.

2 Objednatel se zavazuje hradit poskytovateli za poskytnuté sluzby cenu dle &l III
smlouvy.

1118

Cena
i1 Objednatel se zavazuje poskytovateli pravidelné mési¢né vyplacet odménu za fadné

poskytnutou ¢&innost (sluzbu) dle ¢&lanku II. smlouvy (pozn.zadavatele: dodavatel doplni
mésicni odménu v souladu s predloZenou nabidkou, tj. propoctem z celkové nabidkové ceny

bez DPH za 48 mésici)
K& bez DPH XX Xxx,00
K¢ (21 % DPH) x xxx,00
K¢ vé. DPH xx xxx,00

slovy vKEVE. DPH: ...,
2 Cena podle €l. III.1. mize byt upravena pouze v ptipadé zdkonné upravy sazby DPH.

IV.
Platebni a obchodni podminky

1. Poskytovatel vystavi a doruéi dafiovy doklad (fakturu) do desatého dne mésice
nasledujicitho po mésici, ve kterém byly sluzby poskytnuty. Faktury je mozné zasilat
elektronicky ve formatu PDF.

2 Faktura musi byt vystavena v souladu s pravidly a obsahovymi néleZitostmi podle § 28
a 29 zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisi
a obsahovat odkaz na &islo smlouvy.



3. Doba splatnosti faktury je stanovena na 21 kalendéinich dnt ode dne prokazatelného
doruceni objednateli.

4. Uhrady a vyplaty dle bodi IV.1. az IV.3. smlouvy je objednatel povinen platit na
bankovni et poskytovatele uvedeny v zdhlavi smlouvy. Smluvni strany se dohodly, Ze dnem
Uhrady se rozumi den odepsani fakturované ¢astky z uétu objednatele.

5t Objednatel je opravnén do data splatnosti vratit fakturu, ktera neobsahuje poZzadované
naleZitosti, nebo ktera obsahuje jiné cenové tdaje, nebo jiny druh sluZeb nez dohodnuté ve
smlouv¢ s tim, Ze doba splatnosti nové (opravené) faktury za&ina znovu bézet ode dne jejiho
doruCeni objednateli. Objednatel tak neni v prodleni, uhradi-li daflovy doklad do 21 dnii po
jeho obdrZent, ackoli po terminu, ktery je na datiovém dokladu uveden jako den splatnosti.

6. Zalohové platby objednatel neposkytuje.

N,
Trvani smlouvy
Ik, Smlouva se uzavira na dobu uritou 48 mésici.
2k Smluvni strany se dohodly na tom, Ze smlouvu lze bez jakychkoli sankci ukongit

pisemnou vypovédi doru¢enou druhé strang. Vypovédni lhita &ini dva mésice a podina bézet
prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici, v némz byla vypovéd’ druhé strané dorudena.

VI
Obchodni podminky a smluvni sankce

Bude-li objednatel v prodleni s thradou ceny poskytovanych sluZeb, je poskytovatel opravnén
poZadovat a objednatel povinen v takovém piipadné zaplatit trok zprodleni ve vysi
stanovené nafizenim vlady ¢. 351/2013 Sb., ve znéni pozdéjsich predpist. Mimo tyto troky
z prodleni neni poskytovatel opravnén pozadovat po objednateli jina plnéni, a to ani ndhradu
piipadné zpisobené skody.

VIl
Mléenlivost a pakladani s informacemi

I Poskytovatel se zavazuje zachovavat mlgenlivost o viech skuteénostech tykajicich se
druhé smluvni strany, této smlouvy, jejiho plnéni a veskerych souvisejicich skuteénosti.
V piipad¢, Ze poskytovatel porusi povinnost migenlivosti je povinen uhradit smluvni pokutu
ve vysi 50.000 K¢ za kazdé zjisténé jednotlivé poruseni této povinnosti.

/) Poskytovatel se zavazuje nepredavat dokument dle bodu II. b) smlouvy tfetim osobam,
JimiZ se rozumi veskeré osoby mimo organizaéni strukturu poskytovatele a objednatele.

VIIL
Zavéretna ujednani

i Neni-li nékterd otdzka vtéto smlouvé vyslovné upravena, fidi se vztahy mezi
objednatelem a zpracovatelem pfislu§nymi ustanovenimi ob&anského zakoniku.



2. Smlouva nabyvad platnosti dnem podpisu smlouvy obéma smluvnimi stranami
a u¢innosti dnem bude dopinéno po ukonceni zaddvaciho Fizeni.

o Prava a povinnosti plynouci ze smlouvy pfechazeji v plném rozsahu i na pravni
nastupce smluvnich stran.

4, Smlouvu lze ménit pouze pisemnymi dodatky, které budou jako dodatky oznaceny,
a stanou se nedilnou soudasti smlouvy. Veskeré pfilohy tvoii nedilnou soucast této smlouvy.

3. Poskytovatel bez jakychkoliv vyhrad souhlasi se zvefejnénim své identifikace a
dalsich udajii uvedenych ve smlouve, véetné sjednané odmény.

6. Smiouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichZ po jednom obdrzi kazda ze
smluvnich stran.

7/ Pfipadna neplatnost nékterého ujednani této smlouvy nema vliv na platnost ostatnich
ujednani. Smluvni strany se v tomto piipadé zavazuji poskytnout si vzajemnou sou€innost
k uzavieni dodatku ke smlouvé, kde bude neplatnd ¢ast smlouvy nahrazena novym
ujednanim, a to ve Ihuté do 14 dni poté, co tato potieba vyvstane.

PRILOHY:
e Priloha €. 1: Seznam monitorovanych médii (zdroji)
o Priloha ¢. 2: Specifikace monitoringu médii
e Piiloha &. 3: Upfestiujici podminky poskytovani monitoringu médii (bude doplnéno po
vybéru konkrétniho dodavatele)

M s mrprranry dne V Jihlavé dne
Poskytovatel: Objednatel:
jméno
pozice
poskytovatel



Priloha ¢. 1: Seznam monitorovanych médii (zdroji) - minimélni pokrytf

Tisténa média

celostatni média

Ahal, Blesk, Hospodaiské noviny, Lidové noviny, Metro, Mlada fronta Dnes,
Pravo, Aha! TV, Blesk magazin, Magazin Prava, Magazin Vikend - HN, Mlad4
fronta Dnes magazin, Patek Magazin LN, PRAHA HN, Vikend Dnes

regionalni média

5+2; E15; Bulvar; deniky a tydeniky VLP — Hradecky denik, (BeneSovsky denik;
Berounsky denik; Blanensky denik; Bménsky denik; Brnénsky Metropolitan; Brno
Business; Bruntalsky a kmovsky denik; Bieclavsky denik; Boleslavsky denik;
Bménsky denik; Ceskobudéjovicky denik; Ceskokrumlovsky denik; Ceskolipsky
denik; Dé&cinsky denik; Domazlicky denik; Frydecko-mistecky a tiinecky denik;
Havifovsky denik; Havlitkobrodsky denik Hodoninsky denik; Horacké noviny;
Hranicky tyden; Chebsky denik; Chomutovsky denik; Chrudimsky denik;
Jablonecky denik; Ji¢insky denik; Jihlavské listy; Jihlavsky denik;
Jindfichohradecky denik; Jizni listy; Karlovarsky denik; Karvinsky denik;
Kroméfizsky denik; Kladensky denik; Klatovsky denik; Kolinsky denik;
Krkonossky denik; Kutnohorsky denik; Liberecky denik; Litoméficky denik;
Meélnicky denik; Moravskoslezsky denik; Mostecky denik; Nase Frydecko-
Mistecko; NaSe Ostrava; Nase Valassko - regionalni tydenik; Nachodsky denik;
Nymbursky denik; Nové Prerovsko; Novoji¢insky denik; Novy Zivot -
zpravodajsky tydenik; Orlicky denik; Pardubické listy; Pardubicky denik; Pisecky
denik; Plzenisky denik; Plzefisky denik - Plzen-jih, sever; Prachaticky denik;
Prazsky denik (Moje rodina); Pfibramsky denik; Olomoucky denik; Opavsky a
hlu¢insky denik; Pelhfimovsky denik; Prost&jovsky denik; Prostéjovsky tyden;
Prerovsky a hranicky denik; Rakovnicky denik; Rokycansky denik; Rychnovsky
denik; Sedmicka; Slovacké noviny - regiondlni tydenik; Slovéicko - regionalni
tydenik; Slovacky denik; Sokolovsky denik; Strakonicky denik; Svitavsky denik;
éumpersk)'/ a jesenicky denik; Ttebi¢sky denik; Taborsky denik; Tachovsky denik;
Teplicky denik; Tyden u nés; Tydenik Domazlicko; Tydenik Klatovska; Tydenik
Sokolovska; Tydenik Bruntalsky Region; Tydenik Frydecko-Mistecko; Tydenik
Havifovsko; Tydenik Karvinsko; Tydenik Kmovské noviny; Tydenik okresu Novy
Jigin; Tydenik Opavsky a Hlué¢insky Region; Valaisky denik; Ustecky denik;
Zatecky a lounsky denik, Znojemsky denik, Zd’arsky denik); Metro; Chomutovské
noviny; N4§ Zlin; Nase Teplice; Nase Usti

odborna média
Ekonom; Euro; Respekt; Reflex; Strategie; Technik; Tyden

televizni a rozhlasovi média
CRo - Radiozurnal, Radio Impuls
CT 1 - Udalosti; TV Nova — televizni noviny; Zpravy FTV PRIMA, CT24

Zpravodajstvi CTK, Reuters, CIA News

Internetové ceské zdroje



ahaonline.cz; aktualne.cz; allforpower.cz; blesk.cz; bleskove.centrum.cz;
blog.idnes.cz; ceskamedia.cz; ceskapozice.cz; ceskatelevize.cz; ceskenoviny.cz;
cssd.cz; denik.cz; ceskyrozhlas.cz; CT24.cz; DenikReferendum.cz; el5.cz;
ekonom.cz; enviweb; eportal.cz; euro.cz; europortal.cz; euroactiv.cz; euroskop.cz;
euroserver.cz; finance.cz; financninoviny.cz; finparada.cz; hradecke-listy.cz;
ibrno.cz; iDnes.cz; iDnes.cz — Liberec; ihorizont.cz; iHned.cz; Infoportély.cz; i-
noviny.cz; investujeme.cz; ipoint.cz; iregiony.cz; krajskelisty.cz; kscm.cz;
lidovky.cz; life.iHned.cz; Lupa.cz; mam.iHned.cz; mediaguru.cz; mediafax.cz;
metro.cz; mesec.cz; mix.cz, mmkv.cz; nasepenize.cz; nasregion.cz; naszlin.cz;
naseteplice.cz; naseusti.cz; neviditelnypes.cz; neziskovky.cz; nova.cz; novinky.cz;
ods.cz; parlamentnilisty.cz; podnikatel.cz; politikon.cz; prekon.cz; prahal.cz;
praha3.cz; psp.cz; profit.cz; prvnizpravy.cz; radiotv.cz; radiol.cz, radioimpuls.cz;
reflex.cz; reflex.cz; region24cz; regionopavsko.cz; respekt.cz; sanep.cz;
sedmicka.cz; superweby.cz; svethospodarstvi.wedt.cz; svobodnyhlas.cz; tn.cz;
topzine.cz; tyden.cz; www.virtually.cz; vitbarta.cz; vlada.cz; vzdelani.cz;
vodohospodarske-stavby.cz; webreporter.cz; zpravy.iHned.cz; zpravy.rozhlas.cz;
www.ceskenoviny.cz; www.aktualne.cz; www.ihned.cz; www.idnes.cz;
www.novinky.cz

Pozn.: seznam zdroju bude pro potFeby monitoringu médii dynamicky rozsifovan



Priloha ¢&. 2: Specifikace monitoringu médii

Doporucena kli¢ova slova pro monitoring:

Energeticky regulagni ufad, ERU, Ministr primyslu a obchodu, Ministerstvo primyslu a
obchodu, MPO, obchodnik s elektfinou, energeticky trh, obnovitelné zdroje, energeticky
zékon, energeticka politika, energetické Gspory, Energeticka agentura, CEPS, solami energie,
Agentura pro spolupraci energetickych regula¢nich organd, ACER, Rada evropskych
energetickych regulator, CEER, licence ERU, licence Energetického regulagniho tfadu,
vyroba elektfiny, OTE, Mezinirodni energetickd agentura, IEA, energetickd agentura,
obnovitelné zdroje energie, OZE, energetick4 koncepce, solami elektrarny, Utad pro ochranu
hospodaiské soutéze, UHOS, energeticka politika, Evropska rada, ER, energeticka sekce,
bezpecnost dodavek elektrické energie, fotovoltaické elektrarny, dodavky energie, energetické
systémy, Eticky kodex obchodnika s elektfinou nebo plynem, Eticky kodex ERU, energetické
legislativa, energetické zdroje, zelend energie, energeticka spotieba, energeticky primysl,
ceny energie, energeticka efektivita, Cesk4 energetickd agentura, CEA, plynarenstvi,
teplarenstvi, energetika, regulace energetiky, regulace, licence na obchod s elektfinou, licence
na obchod s plynem, energetické problémy, energeticky audit, energeticky sektor, OTE, Rada
vlady pro energetickou a surovinovou strategii, Ufad pro energetické informace, energeticky
mix, energetickd soustava, energetické sluZby, energeticka kapacita, energeticka skupina,
energetické plany, regulace energetického trhu, regulace trhu, cenovd rozhodnuti,
podporované zdroje, regulace cen energie, predsedkyné ERU, predsedkyn& Energetického
regulagniho tfadu, Rada ERU, Clen rady ERU, Piedseda Rady ERU, podpora obnovitelnych
zdrojii energie, podpora druhotnych zdroji energie, podpora hospodaiské soutéze
v energetickych odvétvich, dohled nad trhy v energetickych odvétvich, Generalni feditelstvi
Evropské komise pro energetiku, DG ENER, zakon o podporovanych zdrojich energie, zdkon
o integrité a transparentnosti velkoobchodnich trhi s energii, obchodovani s energiemi, tarifni
struktura, nova tarifni struktura, FVE

Distribuce ranniho monitoringu:
na aktualni seznam e-mailovych adres a do on-line aplikace objednavatele




Priloha ¢. 3: UpFesiujici podminky poskytovani monitoringu médii

Hlavni monitorované zdroje jsou pro ulely této ptilohy definovany jako vSechny celostatné
§ifené deniky, magaziny relevantni vzhledem k pisobnosti zadavatele, vSechny
celorepublikové vysilané televizni kanaly, stéZejni rozhlasové stanice (CRo, Frekvence 1,
Evropa 2, Radio Impuls), zéasadni internetové zpravodajské servery v¢&. audio a
audiovizualnich pfispévki uvefejnénych na téchto (Novinky.cz, Aktudlné.cz, iDNES.cz,
1HNED.cz, Lidovky.cz).

1. Poskytovatel automaticky zahrne do monitoringu pfispévky z hlavnich zdroji (v
piipadé zprav v textové podobg), zejména pfepisy u audio a audiovizuélnich dél, a
zpfistupni je prostfednictvim on-line rozhrani monitoringu, pokud k publikaci zpravy
doslo v intervalu 7:00 — 21:00 hod. v pracovnich dnech do ........ minut od publikace
zpravy ve zdrojovém médiu.

2. Poskytovatel poskytne zadavateli systém upozoméni na zpravy zachycené
kontinualnim monitoringem hlavnich zdroji na zakladé vyskytu kliCovych slov ve
form& emailu a/nebo SMS a/nebo upozornéni v mobilni aplikaci (on-line alert).
Zaslani upozoméni garantuje do ..... minut od publikace zpravy ve zdrojovém médiu.

Toto upozornéni bude umoziiovat personalizaci podle filtrd nastavenych konkrétnim
uZivatelem.

3. Poskytovatel disponuje vlastnim monitoringem zahrani¢nich médii a/nebo je schopen
zajistit monitoring poptavanych témat v zahrani¢nich médiich v pfiméfenych hitach.
Zahrani¢nimi médii se v tomto bodé rozumi hlavni tisténa periodika (5 nejétengjsich),
rozhlas (5 nejposlouchanéjdich), televizni vysilani (5 nejsledovanéj$ich) a stéZejni
zpravodajské servery (5 nejnavstévovanéjSich) v dané zemi. Teritoridlné je za
zahrani&i v tomto bodé povazovano tizemi EU, zejména sousedici zemé s CR a zemé
V4. Pro ulely garance lhity dodani monitoringu se za standardni téma povazZuje
partikularni téma z energetiky, aktualni - 1 aZ 2 roky zpétné.

Poskytovatel garantuje, Ze v pfipadé poptavky ad hoc monitoringu b&zného rozsahu a

standardniho tématu v pracovnich dnech v ¢asech 7:00 — 18:00 hod. je schopen dodat
do........ hodin od zadéani poptavky ad hoc zahrani¢niho monitoringu.

4. Poskytovatel disponuje archivem zprav relevantnich z hlediska ¢innosti zadavatele
hlavnich monitorovanych zdroju, ktery zahrnuje zpravy za obdobi ..... let pfed
podpisem této smlouvy.



Piiloha €. 3 k €.j. 03220-2/2017-ERU

Kritérium hodnoceni ,,Kvalita plnéni* — dil¢i subkritéria 1-4 - nabidka

Hlavni monitorované zdroje jsou definovany jako vSechny celostatné Sifené deniky,
magaziny relevantni vzhledem k ptisobnosti zadavatele, vSechny celorepublikové vysilané
televizni kanaly, stéZejni rozhlasové stanice (CRo, Frekvence 1, Evropa 2, Radio Impuls aj.),
zasadni internetové zpravodajské servery v¢. audio a audiovizudlnich p¥ispévki uverejnénych
na téchto (Novinky.cz, Aktudlné.cz, Idnes.cz, Thned.cz, Lidovky.cz aj.).

(V pFipadé, Ze danou sluzbu neposkytujete ¢i negarantujete, Skrtnéte cely konkrétni bod.)

1. Dodavatel automaticky zahrne do monitoringu ptispévky z hlavnich zdroji (v ptipadé
zprav v textové podobé), zejména piepisy u audio a audiovizualnich dél, a zpfistupni
je prostiednictvim on-line rozhrani monitoringu, pokud k publikaci zpravy doslo
v intervalu 7:00 — 21:00 hod. v pracovnich dnech do

....................... minut od publikace zpravy ve zdrojovém médiu.

2. Dodavatel poskytne zadavateli systém upozomnéni na zpréavy zachycené kontinudlnim
monitoringem hlavnich zdroji na zékladé vyskytu klicovych slov ve formé emailu
a/nebo SMS a/nebo upozomeéni v mobilni aplikaci (on-line alert). Zaslani upozormnéni
garantuje do

....................... minut od publikace zpravy ve zdrojovém médiu.

Toto upozornéni bude umoziovat personalizaci podle filtri nastavenych konkrétnim
uZivatelem.

3. Dodavatel disponuje vlastnim monitoringem zahrani¢nich médii a/nebo je schopen
zajistit monitoring poptavanych témat v zahrani¢nich médiich v pfiméfenych lhutach.
Zahrani¢nimi médii se v tomto bodé rozumi hlavni ti§ténd periodika (5 nejétenéjsich),
rozhlas (5 nejposlouchanéjsich), televizni vysilani (5 nejsledovangjsich) a stéZejni
zpravodajské servery (5 nejnavitévovangjsich) vdané zemi. Teritoridlné je za
zahrani&i v tomto bodé povaZovéano uzemi EU, zejména sousedici zemé s CR a zemé
V4. Pro ucely garance lhity dodéni monitoringu se za standardni téma povaZuje
partikularni téma z energetiky, aktudlni - 1 az 2 roky zpé€tné.

Dodavatel garantuje, Ze v pfipadé poptavky ad hoc monitoringu b&€zného rozsahu a
standardniho tématu v pracovnich dnech v ¢asech 7:00 — 18:00 hod. je schopen dodat

hodin od zadani poptavky ad hoc zahrani¢niho monitoringu.

.......................



4. Dodavatel disponuje archivem zprav relevantnich zhlediska ¢innosti zadavatele
hlavnich monitorovanych zdroj, ktery zahrnuje zpravy za obdobi

....................... let pfed podpisem smlouvy.

Zpracoval: jméno, podpis

Pozn.: G¢astnik zadavaciho fizeni vyplni pouze podbarvené.



