SMLOUY A
O POSKYTOVANI SERVISNICH SLUZEB
podle ust. § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik
NiZze uvedeného dne, mésice a roku

Ceska republika — Energeticky regulaéni dvad

Sidlo: Masarykovo namésti 91/5, 586 01 Jihlava

Zastoupend; Ing. Viadimirem Kabelkou, MBA - feditelem sekee provozni
[ 708 94 451

DIC: neni platce DPH

Bankowni spojeni: Ceské narodni banka

Cislo dctu: 2421001/ 0710

Kontaktni osoba: Ing. Richard Tesar ~ teditel odboru {CT

E-mail: richard.tesar@eru.cz

Teleton: 564 578 691

(ddle jen ., objednatel”)

GESTO COMPUTERS, spol. s r.o.
Sidlo (misto podnikdani): Spitalskd 885/2a, Praha 9, 190 00

Zastoupena(y): Ing. Milanem Koren¢ikem, jednatelem spolecnosti
IC: 48034711

DIC: CZ4803411

Bankovni spojent: Citibank Europe ple, organizacni sloZka

Cislo aetu: 2500140105/2600

Kontaktni osoba: Ing. Jiti Jirdk — projektovy manager

E-mail: JjirakGgesto.cz

Teleton: 277775 930

Zapsand v Obchodnim rejstitku, vedeném u Méstského soudu v Praze, Spisova znatka C
14907
(ddle jen | dodavatel”)

i.
Predmét smlouvy, doba a misto plnéni

Predmétem této smlouvy je servisni podpora ve specitikaci podle ptilohy ¢. 1 k této smlouve
{(dale t¢7 jen plnéni~). Pokud v ramei plnéni dojde k dodéani ndhradnich dila {zbozi), idi se

tento vztah pfisludnymi ustanovenimi obc¢anského zédkoniku o kupni smlouvé, neni-li v této
smliouve ujednano jinak.

Podkladem pro uzavient této smlouvy je nabidka dodavatele ze dne 21. 3. 2016, kterd byla na
zaklade  zadavactho Fizeni zvefejnéného pod  cislem  T002/ 16 )003()11 vybrana
objednatelem jako nejvyhodng)si.

Smlouva se uzavira na dobu 12 mésict. Mistem plnéni }c sidlo objednatele nebo jeho
dislokovand pracoviite, podle charakteru servisu (plnéni) a poZadavku objednatele.
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Cena a platebni podminky

Cena plnéni ¢ini:

cena bez DPH 45 900K
sazba DPH 21 %
virse DPH 9 639K
cena celkem véetnd DPH 55539 K¢

{cena celkem ve. DPH slovy: padesat pét tisic pot set tiicet devét Korun Seskych)
Cena je stanovena jako cena nejvySe piipustnd, kterou neni mozné prekrocit, pokud to
vyslovnd neupravuje tato smlouva. Podrobny cenovy rozpis ceny plodni je uveden
v pitloze ¢. 1 této smlouvy.
Sjednana cena je koneénd a zahrnuje veSkeré ndklady dodavatele s realizaci pinéni
{doprava do mista plnéni, clo, vyvoj kurzt ¢eské koruny k zahranicnim ménam do doby
predani a prevzeti dila, skladovani, balné atd.). Cenu je mo7né zménit pouze v piipads:

I zékonne dpravy sazby DPH nastalé v prubchu realizace dila;

2. kdy objednatel bude po dodavateli pozadovat provedeni praci, které jdou nad ramec
dila podle této smlouvy.
V takoveém plipade jsou smluvai strany povinny uzaviit dodatek ke smiouve.

Cena bude objednatelem zaplacena na zaklade datového dokladu (faktury) vystaveného
dodavatelem bez zbytecného odkladu po prevzeti dila objednatelem, nejpozdeji viak do
[5 kalenddinich dnu ode dne uskutecnéni zdanitelného plnéni.

Faktura musi obsahovat nalezitosti danového dokladu predepsané prislusnymi pravnimi
predpisy (zejména zdkonem ¢. 235/2004 Sb.. o dani zpfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjsich pi pi% 1) odkaz na evidencni ¢islo smlouvy a dale vy¢isleni zv1ast ceny dila
bez DPH, zv1a3t DPH a celkovou cenu dila véetnd DPH.

Prifohou faktury bude kopic
podkladem pro vystaveni f
provedencho dila.

-aciho protokolu s podpisy f‘bou stran, ktery je

a rozpis pract, materialu a sluzeb podle skutecns

Smluvni strany se dohodly na bezhotovostni Ghrade ceny a thite splatnosti v délee 21
mlmdcz fnich dnt ode dne prokazatelného doruceni faktury objednateli na kontakini
adresu objednatele, uvedenou v ¢l T této smlouvy.

Objednatel je opravnen pred uplynutim thaty splatnosti ceny vratit bez zaplaceni fakturu,
kterd neobsahuje ndlezitosti stanovené touto smlouvou nebo budou-li tyto adaje uvedeny
chybné. Dodavatel je povinen podle povahy nespravnosti fakturu opravit nebo nove
vyhotovit. ¥V takovém pfipad¢ neni objednatel v prodleni se zaplacenim ceny dila.
Okamzikem doruc«sn' nalezite doplnéné ¢ opravené faktury zaCne bézet nova lhita
splatnosti ceny dila 21 kalendarnich dnu.

Pokud objednatel uplatni ndrok na odstranéni vady ve [hatd splatnosti ceny. neni
objednatel povinen a7 do odstranéni vady uhradit cenu. Okamzikem odstransni vady
dila v delee 21 kalendainich danu.

zacne bézet nova thuta splatnostt ceny




10, Smluvai strany se dohodly, Ze dnem thrady se rozumi den odepsani fakturované ¢astky
1
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z bankovniho Gc¢tu objednatele. Objednatel neni v prodleni, uhradi-li fakturu do 21
kalendatnich dnu po jejim obdrzeni, ackoli po terminu, ktery je na danovém dokladu
uveden jako den splatnosti.

. Objednatel neposkytuje dodavateli jakékoliv zalohy na Ghradu ceny.

L

Sankéni ustanoveni a odstoupeni od smlouvy
Vopripade prodleni dodavatele s plnénim je dodavatel povinen uhradit objednateli
smiuvni pokutu ve vy§i 0,05 % z celkové ceny dila bez DPH za kazdy, byt i zapocaty
kalendaini den prodlent.
V ptipadé prodieni objednatele s Uhradou ceny podle této smlouvy je objednatel povinen
uhradit arok z prodlenf ve v¥3$i stanovené nafizenim vlady ¢. 351/2013 Sh. Mimo tyto
uroky z prodleni neni dodavatel opravnén pozadovat po objednateli jind plnéni, a to ani
nahradu piipadne zpusobené skody.
Smluvni pokuta a Grok z prodleni jsou splatné do tficeti (30) kalendainich dnt ode dne
jejich uplatnéni.
Narokovanim, resp. Ghradou smluvni pokuty neni dotéeno pravo objednatele na ndhradu
Skody ani povinnost dodavatele k tadnému plnéni. Objednatel je opravnén domahat se
nahrady skody ptesahujici smluvni pokutu.
V piipade, Ze bude dodavatel v prodleni s plnénim del3im nez 14 kalendainich dnt, ma se
za to, 7e se jednd o podstatné poruseni této smlouvy ze strany dodavatele, které zaklada
moznost objednateli odstoupit od této smlouvy.

Objednatel je dale oprdvnén od této smlouvy odstoupit v piipade, Ze

a) vuci majetku dodavatele probiha insolvenéni fizeni, v némZ bylo vydano
rozhodnuti o Gpadku, pokud to pravni predpisy umoziuji;

b) insolvenéni navrh na dodavatele byl zamitnut proto, 7e majetek dodavatele
nepostacuje k thrads nakladi insolvenéniho Fzeni;

¢) dodavatel vstoupl do likvidace;

d) doslo ke zméne obchodnich podminek, pfi¢em7 dodavatel ma povinnost o zménach
obchodnich podminek informovat objednatele alespon pét pracovnich dnu pred
Jejich vydanim. Odstoupenim v dusledku zmény obchodnich podminek nema
dodavatel narok na nahradu Skody ze strany objednatele.

Dodavatele je opravnén odstoupit od smlouvy z duvodu neuhrazent sjednané ceny za dilo
az po marném a opakovaném upomenuti objednatele, které bylo uc¢inéno pisemné nebo
Jjinym prokazatelnym zptsobem, a to za podminek, 7e objednateli poskytl minimalng
¢trnact {14) dnt k dhrad¢ ceny za dilo.

Ucinky kazdého odstoupeni od smlouvy nastavaji okamzikem doruceni pisemného
projevu vile odstoupit od této smlouvy druhé smluval strang. Odstoupeni od smlouvy se
nedotykd narokt na nahradu Skody a sankei podle odst. 1. a 2. tohoto ¢lanku.

Iv.
Mifenlivost
Dodavatel se zavazuje vidi thetim osobam zachovavat mic¢enlivost o viech informacich,
které se dozvede! v souvislosti s realizaci plnéni dle této smlouvy u objednatele a nesmi

()



t

J

(%

je zpiistupnit bez pisemného souhlasu objednatele Zadné tieti osob¢ ani je pouZit v
rozporu s ucelem této smlouvy, ledaze se jedna:
e) o informace, kter¢ jsou vefejné piistupné, nebo
fy o piipad, kdy je zpfistupneni informace vyzadovino zdkonem nebo zdvaznym
rozhodnutim opravnéného organu.

Dodavatel je povinen zavazat povianosti mléenlivosti podle odstavee 1. vSechny osoby.
ktere se budou podilet na plnéni podle této smlouvy.

Za poruseni povinnosti mlcenlivosti osobami, které se budou podilet na poskytovani
sluzeb dle této smlouvy, odpovida dodavatel, jako by povianost porusil sam.

Povinnost zachovat micenlivost trva 1t po skonteni u¢innosti této smlouvy.

V pfipade poruSeni povinnosti dodavatele dle tohoto ¢lanku je objednatel opravnén
pozadovat smluvni pokutu ve vysi 20.000,- K¢ za kazdé jednotlivé poruseni této
povinnosti, a dodavatel je povinen ji zaplatit. Zaplacenim smluvni pokuty neni dot¢eno
pravo na nahradu Skody.

Y.
Povinnosti smiuvnich stran

Zjisti-li objednatel béhem zarucni doby, Ze plnéni vykazuje vady nebo neodpovida
podminkam této smlouvy, vyzve pisemné dodavatele k jejich odstranéni. Dodavatel je
povinen pisemne se vyjadiit k reklamaci do 3 pracovnich dnt od jejitho obdrzeni a do
dal$ich 3 pracovnich dnt od tohoto vyjadieni zahdjit odstranovani vad. V pripade, Ze
charakter a zavaznost vady neumozni dodavateli dodezet Ihitu k zahdjeni odstranovéani
vady, dohodnou se smluvni strany pisemné na lhat¢ deldi. Dodavatel se zavazuje nést
veSkere naklady s dostavenim se na misto, odbornym posouzenim reklamovanyeh vad
a jejich odstranénim. V piipadé opodstatnéne neuznané vady dodavatelem provede
dodavatel jeji odstrancni za cenu obvyklou, kterou vyGctuje objednateli.

Nevyjadii-li se dodavatel k reklamované vadé a nenastoupi-li k jejimu odstranéni ve
lhittach uvedenych v odst. 1, je objednatel opravnén poverit odstranénim vady jiny
odborné zpusobly subjekt na naklady dodavatele, s ¢imz dodavatel vyjadiuje sviyj
souhlas. V' tomto piipade je dodavatel povinen uhradit objednateli zaroven smluvni
pokutu ve vys$i 2.000,- K¢ za kazdy jednothvy piipad. Dodavatel je povinen naklady a
smiuvni pokutu uhradit do 21 kalendafnich dnu poté, co obdrzel jejich vyactovani od
objednatele.

Do zarucni doby se nezapocitdva doba od plevzeti opravnene reklamovaného zboZi k
opravé aZz do doby, kdy objednatel po skoncent opravy byl povinen zbo7i pievzit.

Objednatel je povinen poskytnout dodavateli nezbytnou soucinnost k tadnému plnéni dle
této smlouvy.
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vi.
Ostatni ujednani

Smluvni strany jsou povinny bez zbytetného odkladu ozndmit druh¢é smluvni stran¢
zménu Gdaji v ¢l Lo smlouvy.

Dodavatel neni bez predchoziho pisemného souhlasu objednatele opravnén postoupit
prava a povinnosti z t¢to smlouvy na tieti osobu.

Dodavatel je povinen upozornit objednatele pisemné na existujict ¢i hrozici stret zaymu
bezodkladne poté, co stfet zijmu vznikne nebo vyjde najevo, pokud dodavatel
i pfi vynaloZzeni veskeré odborné péce nemohl stiet zajmu zjistit pied uzavienim t€to
smlouvy.

Dodavatel bez jakychkoliv vyhrad souhlasi se zvefejnénim své identifikace a dalsich

Gdaju uvedenych ve smlouve vietne ceny dila.

Dodavatel je zavazan povinnostli umornit osobam opravaénym k vykonu kontroly,
provést kontrotu dokladi souvisejicich s pInénim zakdzky. a to po dobu danou pravnimi
predpisy k jejich archivaci (zékon ¢. 563/1991 Sb., o uCetnictvi, ve znéni pozdejsich
predpist, zakon ¢. 235/2004 Sb., o dani z pridané hodnoty. ve znéni pozdgjSich predpist).

Kontaktni osoby smluvnich stran uvedené v ¢l T jsou opravaény k poskytovani
soudinnosti podle této smlouvy, nejsou viak jakkoli opravnény ¢ zmocnény ke
sjednavani zmeén nebo rozsahu této smlouvy.

Autorska prava, jakoz 1 ostatni jind prava dusevntho vlastnictvi, vztahujici se
k softwarovym  produktum, véetnd piirucek, manualt  a  dalSich dokumenti
distribuovanych spolu se softwarovymi produkty jako soucast dila, nadile nalezi
piislusnym subjektim jako jejich nositelum a nejsou timto zdvazkovym vztahem dotéena.
Objednateli vznikd pouze nevyhradni pravo softwarové produkty uzivat. Objednatel neni
opravnén odstraftovat, ménit, zakryvat nebo jakymkoli jinym zpusobem zasahovat do
jakychkoli autorskopravnich, ¢i jinyeh oznaCeni prisluSnych subjekti umisténych nebo
uloZenych na softwarovych produktech, nebo jakékoliv jejich ¢asti ¢t dokumentaci
distribuované spolu se softwarovymi produkty.

Vil
Zaviredna ustanoveni
Tato smlouva se uzavira na dobu urcitou 12 mésict a nabyva platnosti a ifinnosti dnem

jejtho uzavient.

Tato smlouva a veskeré mimosmluvni zavazky vyplyvajici ze smlouvy se budou ridit
a vvkladat v souladu s pravem Ceské republiky. Prava a povinnosti stran, kter¢ nejsou
upraveny touto smlouvou, se Hdi pislusnymi ustanovenimi ob¢anskeho zakoniku.

Pokud nekteré ustanoveni této smlouvy (zcela nebo z&asti) je nebo se stane nezakonné,
neplatné nebo nevymahatelné, zustavaji ostatni ustanoveni v plném rozsahu platna
a u¢innd. Nastanou-li u ndkteré ze stran skutecnosti branici fadnému plnéni smlouvy, je
tato smluvni strana povinna to bez zbytecného odkladu oznamit druh¢ strané a vyvolat

jednani osob opravinénych k uzavieni smlouvy.

Veskeré zmény a dopliaky jednotlivych ustanoveni této smlouvy mohou byt provedeny
pouze pisemnou dohodou nazvanou Dodatek ke smlouve, Cislovany vzestupnou tadou.

(3]



Veskera korespondence mezi smluvnimi stranami, véetne jejich prohldasent, je ve vztahu
kteto smlouve irelevantni, neni-li ve smlouvé stanoveno jinak.

5. Smluvni strany se zavazuji, 7¢ veskeré spory vzniklé v souvislosti s realizaci smiouvy
budou Feseny smirnou cestou - dohodou. Nedojde-li k dohode, budou spory feSeny pred
prisluSnymi soudy C'eské republiky.

6. Tato smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech, z nichZ jeden vytisk obdri objednatel
a jeden vytisk dodavatel. Oba vitisky maji platnost originalu. Objednatel po podpisu této
smlouvy vyznaci na oba stejnopisy evidenéni ¢islo této smlouvy.

~3

Smluvai strany prohladuji, Ze tuto smlouvu uzaviraji svobodné a varng, 7e povazuji obsah
této smlouvy za urgity a srozumitelny a 7e jsou jim znamy veskeré skutednosti, jez jsou
pro uzavieni této smlouvy rozhodujici, coZ stvrzuji viastnoruénimi podpisy.

8. Nedilnou soucasti této smlouvy je piiloha:

Pitloha ¢. 1: Specifikace

v Praze dne

viihlavedne @37
Za dodavatele;

£

Za objednatele:

/ N

£
Ing. Vladimir Kabelka, MBA /Ing. Milda Korencik
feditel sekce provozni Jednatel spole¢nosti
CR - Energeticky reguladni fad GESTO COMPUTERS, spol. s r.o.

O COMPUTERS,
ski 885/2a, 190 pp b
sl 277 775 93
DI C?f%f%{?&ﬁﬁii

Z4803471)

fng. Richard Tesai
feditel odboru ICT
R - Energeticky regulacni Gfad




Priloha ¢. 1: Specifikace

Dodavka servisnich podpor pro videokonference Polycom HDX 7000

sluzby

{ Efopi&‘;

| Premier support 12 mésiet (do 31.3.24
'S/ S211120DD66FUN
| Premier suppo;i 12 mésict (do |
|S/N 82114 [0E6D4OCN

[7) ~ HDX 7000

17y HDX 7000

(Cena Ek/ DPH

22 ()\( K¢

22 950.- K&

Celkem bez DPH - 45 990,- K¢
DPH 21% - 9 639,- K¢
Celkem vdetné DPH - 55 539,- K¢

Rozsah servisni podpory Polveom Premier:

- Telefonicka podpora v rozsahu 8x5 — Pond&li — Patek

- Vyména wdmh@ dilu nebo v cuim Casti zafizeni (zaslani vadného dilu od spolec¢nosti

Polycom "next bl issines day™)
- Upgrade softwe



